
REGULAMIN 

korzystania z ushg publicznych Swiadczonych przez 
Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Sp. z 0.0. 

W Swinoujiciu 



1. Niniejszy Regulamin z o M  opracpwany przez Przedsiqbiorstwo Energetyki Cieplnej Sp. z 
0.0. W ~winoujiciu, W wykonaniu obowi& wynikajqcego z art.13 ust l i 2 Ustawy z 
dnia 20 grudnia 1996 r. o gospodarce komunalnej (tekst jednolity Dz. U. nr 45 poz. 236 z 
201 1 r.) z uwzglqhieniem przepis6w : 

a. Ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. - Prawo energetyczna @z. U. z 2006 r. Nr 
89, poz. 1504) wraz z p6hiejszymi zmianarni oraz roqom@zeh wykonawczych; 

b. Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny o z .  U. Nr 16, poz. 93) z 
p6hiejszymi ztnianami; 

2. Przedsiqbiorstwo Energetyki Cieplnej Sp. z 0.0. W Swinoujiciu jest przedsiqbiorstwem 
energetycmym, prowadzqcym dzialalno4C gospodarcw polegajwq na wytwarzaniu, 
przesylaniu i dystrybucji ciepfa W oparciu o: 

a. Akt zalo2ycielski Sp&ki z dnia 24 czerwca 1997 r. z p6iniejszymi mianami, 
zarejestrowany W KRS S@u Rejonowego Szczecin- Centmm W Szczecinie, XIII 
Wydzial Gospodarczy pod nr: 0000 152456, 

b. koncesjq na wytwarzanie ciepla wydanq przez Prezesa U&u Regulacji Energetyki, 

c. koncesjq na przesylanie i dystrybucjq ciepla wydanq przez Prezesa Ur@u Regulacji 
Energetyki, 

d. aktualnq taryfq dla ciepla, zatwierdzonq przez Prezesa Urzqdu Regulacji 
Energetyki, opublikowanq W Dzienniku Urzqdowym Wojew6.dztwa 
Zachodniopomorskiego. 

3. Przedsiqbiorstwo Energetyki Cieplnej Sp. z 0.0. W ~winoujiciu W zakresie iwiadczonych 
uslug publicznych: 

a. okreila warunki technicme przylwzenia oraz warunki technicme dostarczania i odbioru 
ci*a, 

b. wykonuje przylpenia do sieci cieplowniczej wqA6w cieplnych lub instalacji 
odbiorczych W obiektach Odbiorc6w, 

c. sprzedaje Odbiorcom cieplo dla cel6w ogrzewania, przygotowania cieplej wody 
uzytkowej , wentylacji oraz na inne cele, 

d. iwiadczy us% W zakresie przesyh i dystrybucji ciepla 

4. Uzyte W regulaminie okrdlenia omaczajq 
a. Dostawca - Przedsiqbiorstwo Energetyki Cieplnej Sp. z 0.0. W ~winouj~ciu, 

b. Odbiorca - kaidy, kto z Przedsiqbiorstwem Energetyki Cieplnej Sp. z 0.0. W 

Swinoujiciu, zawarl umowq o przylqczenie do sieci cieplowniczej, umowq sprzedazy 
ciepla lub umowq o iwiadczenie ushg przmylania Iumowq kompleksowq/, 

c. umowa komplekaowa - umowa zawierajwa lqznie postanowienia umowy sprzedazy i 
urnowy o iwiadczenie d u g  przesylania lub dystrybucji ciepla, 

d. dyqozybr sieci -j - wymaczona przez Dostaw- osoba, jest 
odpowiedzialna za sterowanie praq sieci cieplowniczej, 



e. warunki technicme przybpxnia - warunki techniczne przylyzenia do sieci 
cieplowniczej wqda cieplnego lub instalacji odbiorczej Odbiorcy, oMlone przez 
Dostawce, 

f. warunki technicme dostaraania i odbioru ueph - warunki technicme dostawy i 
odbioru ciepla do obiektu Odbiorcy, olurilone p m  Dostawq, 

g. tabela regulacyjna - przedstawiona W postaci tabeli lub na wykresie zaleinoid 
temperatury nohika ciepla W sieci cieplowniczej Dostawcy od warunk6w atmosferycznych, 

h. o b ~ o w e  natqkde pnqdywu noenika aepb - najwiqksze natqknie przeplywu 
noinika ciepla odpowiadajqce zarn6wionej mocy cieplnej oraz pararnetrom noSnika ciepia, 
oMlonym W tabeli regulacyjnej dla w d 6 w  obliczeniowych, 

i. seznn gmwq - okres, W kt6rym warunki atmosferyczne powodujq koniecmoiC 
ciqglego dostarczania ciepla W celu ogtzewania obiektiw, 

j. rnoc c iepb - ilo56 ciepla wytwomnego lub dostarcmnego do podgrzatlla oMlonego 
noinika ciepla lub odebrana od nohika W ciqgu godziny, 

a k. zam6wiona moc u e p b  (moc umowna) - ustalona przez odbiorq najwiqksza moc 
cieplna, jaka W ciqgu roku wystepuje W danym obiekcie dla w d 6 w  obliczeniowych, 
Mra zgodnie z warunkami technicznyrni oraz wymaganiami technologicnymi dla tego 
obiektu jest niezbqdna do zapewnienia: 

pokrycia strat ciepla W celu utrzymania normatywnej temperatury i 
wymiany powielna W pomieszczeniach, 
utrzymania nomatywnej t e m m  cieplej wody W punktach czapahych, 
prawidowej pracy innych unqdzeh lub instalacji, 

1. warunki obliczeniowe - obliczeniowa temperatura powietrza atmosferycznego dla 
strefL klimatycmej SwinoujScia -16"C, nomatywna t e m m  wymagana W 

ogrzewanych pomies&ach, n0rrnalym-i temperalum cieptej wody uzytkowej, 

m. uklad pomiarowe- - dopuszczony do stosowania zspd urzqckeii shqcych 
do pomiaru iloSci i parametr6w noinika ciepla, kt6rych wskazania stanowiq podstawq 
do obliczenia naleinoki z tytdu dostarcmia ci- 

1. Podstawowym warunkiem zakupu ciepla i korzystania z ushg W zakresie przesyh i 
dystrybucji ciepka hiadczonych przez Dostawcq jest: 

a. zawarcie umowy o przylyzenie do sieci cieplowniczej Dostawcy, zgodnej z 
wymogami obowiqmjwych pzepMw, 

b. wypehenie technicznych i ekonomicznych w d 6 w  przy1wzenia, 

c. zawarcie umowy sprzedazy i umowy o Swiadczenie ushg pmsylania lub dystrybucji ciepla 
lub umowy kompleksowej. 

2. Dostawca jest obowiwy  do zawarcia umowy sprzedazy ciepla lub umowy o iwiadczenie 
ushg przesylowych z Odbiorcami, na zasadzie r6wnoprawnego traktowania, jezeli istniejq 
technicme i ekonomicme warunki dostarczania, a @jqy zawarcia umowy spdnia warunki 
przy1wzenia do sieci i odbioru. 



3. Warunkiem wstqpnyrn zawarcia umowy sprzedaky ciep4a i umowy o Swiadczenie us4ug 
przesylania lub dystrybucji ciepla (umowy kompleksowej) z Odbiorcami, jest spe4nienie 
przez nich postanowieri zawartych W technicznych warunkach przylqczenia i umowie o 
przylqczenie do sieci cieplowniczej. 

4. Jezeli Dostawca odrn6wi zawarcia umowy o przylqczenie, jest zobowiqzany niezwlocznie 
pisemnie powiadomib o tym zainteresowany podrniot, podajqc przyczyne odmowy. 
Obowiqzek zawarcia umowy nie dotyczy przypadku, gdy ubiegajqcy siq o zawarcie umowy 
nie ma tytu4u prawnego do korzystania z obiektu, do Mrego cieplo ma by6 dostarczane. 

5. Umowa sprzedaiy, umowa o Swiadczenie us4ug przesylania lub dystrybucji ciepla lub 
umowa kompleksowa musiq by6 zawarte W formie pisemnej, pod rygorem niewa2no8ci. 

6. Okrdlanie iloSci dostarczanego Odbiorcy ciepla: 

a. odbywa siq na podstawie odczyt6w wskazati uklad6w pomiarowo-rozliczeniowych 
Dostawcy zainstalowanych W rniejscu okdlonym W technicznych warunkach 
p v 4 q c e a ,  

a b. W przypadku stwierdzenia nieprawid4owych wskazari uldadu pomiarowo- 
rozliczeniowego, wprowadza siq uzgodnionq przez strony korelcte odczyt6w 
wskazari tego ukladu, a jezeli uzgodnienie tej korekty nie jest moiliwe, iloSC ciepla 
dostarczanego W okresie nieprawidowych wskazati uk4adu pomiarowo- 
rozliczeniowego oblicza siq W sposdb okreilony W rozpomgheniach wykonawczych, 
wydanych na podstawie Prawa Energetycznego. 

7. Ceny i stawki op4at za ciep40: 

a. okreslone sq W aktualnej -e dla ciepla, zatwierdzonej przez Prezesa Urzqdu 
Regulacji Energetyki i ogloszonej W Dzienniku Ucqdowym Wojew6dztwa 
Zachodniopomorskiego, 

b. o zakwalifikowaniu Odbiorcy do okreglonej grupy taryfowej decyduje wylqcznie 
faktyczne miejsce odbioru ciepla przez Odbiorce i miejsce rozgraniczenia wlasnoSci 
instalacji, 

c. na pisernny wniosek Odbiorcy, Dostawca moze wprowadzib rozliczenia wedlug 
taryfowych cen i stawek oplat, z zastosowaniem Sredniej ceny ciepla i Sredniej stawki 
op4aty za us4ugi przesylowe. ~ r e d n i ~  cenq ciepla i Sredniq stawkq op4aty za ushgi 
przesylowe ustala Dostawca na podstawie cen i stawek oplat zawartych W aktualnej 
W i e ,  iloSci zamdwionej mocy cieplnej oraz ciepla sprzedanego danemu Odbiorcy W 

poprzednim roku, 

d. zmiana cen i stawek oplat obowiqmje od dnia wejScia W iycie taryfy, 

e. Odbiorca moze W okresie 14 dni od otrzyrnania informacji o zmianie tarvfv 
wypowiedzied zawartq umowq, W przypadku nie akceptowania cen i stawek zrnienionej 
taryfl. 

8. Terminy plalrioki: 
a. Dostawca zobowiqany jest dostarczyb Odbiorcy fm za dostarczone cieplo za kazdy 

miesiqc oddzielnie W terminie 7 dni p0 jego u@e, 
b. Odbiorca zobowipmy jest wplacib na rachunek Dostawcy wartoBC faktury za dany 

miesiqc W terminie do 14 dnia miesipi nastqnego. 



9. Zmiany mocy zam6wionej : 

a. zmiana mocy zam6wionej moze by6 dokonana nie wczeSniej nii po u m e  12 miesiecy 
od ostatnio ustalonej W umowie wielkoki mocy zam6wionej, 

b. warunkiern zmiany wielkm zam6wionej mocy oMlonej W umowie jest zloienie p z  
Odbiorq wniosku W terminie do 31 maja z m o q  obowiqywania zmiany od 1 stycznia 
nastqpnego roku kalendamwego. Wniosek W zmniejszenia mocy powinien 
zawiera6 informacje o dokonanych modemizacjach i dociepleniach obiekt6w 
uzasadniajqgch zmiane mocy. 

a. W przypadku niedotrzymania przez Dostawq uzgodnionych termin6w rozpocqia 
dostarczania ciepla W celu ogrzewania i planowanych przerw W dostarczaniu ciepla, 
Odbiorcy pxzyshgujqbon3ikaty, Mrych wysoko86 ustala s i ~  wedlug nastepujqcych mad: 

jeieli rozpocqie doshmzania ciepla W celu o&a m&pilo z optihieniem W 

stosunku do wtalonych standard6w jakokiowych o b s w  Odbiorcbw, bonifkata 
stanowi 1/30 miesiecznej oplaty za zamtiwionq rnoc cieplnq dla obiektbw, W 

kthych naskpilo op6iflienie - za ~ r o z p o c ~ d o &  opcjinienia, 
jeieli planowana p m a  W dostarczaniu ciepla byla d.h&m od ustalonych 
standard6w jakoSciowych ob- Odbiorcbw, bonifikata stanowi 1/30 miesivmej 
oflaty za zam6wionq rnoc cieplnq dla obieMw, W Mrych m&pilo przdbknie 
pmmvy W doshzzaniu ciepla - za ka2dqrozpc~dobq pmxbmm . . 

tej przerwy, 
b. Dostawca nie ponosi odpowiedzialnoSci, gdy niedotrzymanie termin6w n-ilo z 

przyczyn niezal-ych od Dostawcy; 

c. jezeli z powodu niedotrzymania przez Dostawce standardbw jakokiowych, nastqilo 
ograniczenie dostarwmej Odbiorcy mocy cieplnej bonifkaty naliczane sq wg m a d  
okdlonych W rozpozq&miach wykonawczych, wydanych na pochtawie Prawa 
e~ag*aego- 

1 1 .  Oplatykame: 
a W przypadku, gdy cieplo pobierane jest bez zawareia umowy, Dostawca obci* 

nielegalnie pobierajyego oflatami wynikajqcmi z piqciokrotnoSci cen i stawek oplat • okreilonych W taryfie, Mrej laytena odpowiadajqnielegahie pobierajqxmu cieplo, 
b. W przypadku, gdy cieplo pobierane jest niezgodnie z w d a r n i  umowy Dostawca moie 

obci@yC Odbicxq opfirtami W wysokoki dwdmtnoki dat nmalnych, 
c. W p~zypadku pnekroczenia zam6wionej mocy cieplej przez Odbiorcg Dostawca, na 

podstawie wielkoici mocy wynikajqej z tego przekroczenia, moze obcisliy6 Odbiorce 
oplata, za zarn6wi014 rnoc ciepltq oraz sk& za mhg~ pmsy1owe W wysokoki 
dwukrotnoki tych o p k  

a. Dostawca moze wstrzymak dostarczanie ciepla, jeSli W wyniku przeprowadzonej 
kontroli s t w i d n o ,  2e instalacja znajdujw s i ~  U Odbiorcy stwarza b e q d d m e  
zagroienie dla i;ycia, zdrowia, 6rodowiska lub bezlpimej pracy sieci Dostawcy, 

b. Dostawca wsbrzymuje dostarczanie ciepla W przypadku, gdy nastqil nielegalny pob6r 
c i m  



c. Dostawca m o b  wstnymad dostarczanie ciepla W prqadku, gdy Odbiorca zwleka z 
zapkW za pobrane cieplo albo Swiadczone uslugi CO najmniej miesiqc po u m e  
terminu platnoici, pomimo uprzedniego powiadomienia na piSmie o zamiarze 
wypowiedzenia umowy i wynaczenia dodatkowego, dwutygodniowego terrninu do 
zaplaty zaleglych i bieecych nalehoki, 

d. Dostawca jest zobowipmy do bezzwlocznego wznowienia doshmania ciepfa 
wstqmanego z powod6w, o ktinych mowa W pkt. a i c, jebli p~zyczyny 
wasadnigw wsiqmanie dostamaniaciepia, 

e. koszty wznowienia dostaw cieph ponosi Odbiorca, wedhg pmxktawionej przez Dostawcq 
powykonawczej kalkulacji k d w .  

1 3. Kontrole energetyczne: 

a. Dostawca uprawniony jest do przeprowadzania kontroli energetycznej W obiektach 
Odbiorcy W cehx 

sprawdzenia prawid4owoSci eksploatacji i dzidania ddaddw pomiarowych oraz 
rozliczeri zuiycia ciepla, a W przypadku stwierdzonych nieprawid~owo~ci - 
wyjainienie przyczyn ich po&a, 
ustalenia, czy mialo miejsce pobieranie energii cieplnej bez zawarcia urnowy 
albo z czgkiowym lub dkowitym pominiqiem uldadu pomkowego, 
sprawdzenia dotrzymania watunk6w zawartej umowy, W szczeg6lnofici zgodnoici 
sposobu wyk&a cieph z warunkami okreilonymi W umowie. 

b. Dostawca przeprowadza kontrole z wlasnej inicjatywy lub na wniosek Odbiorcy. 
Kontrole na wniosek Odbiorcy Dostawca p r z e p r o d  W terminie 7 dni od dnia Aoienia 
pisemnegowniosky 

c. kontrole przeprowadzajq upowahieni przedstawiciele Dostawcy, W zespole licqcym 
CO najmniej dwie osoby, posiadajqce pisernne upowa&ienia i legitymacje &&owe, 

d. z przeprowadzonej kontroli, kontrolujqcy sporqdzajq protok61, W kt6rym 
zamieszczajq ustalenia dokonane W trakcie kontroli. Odbiorcy przyshguje prawo 
zgloszenia pisernnych do protokoh W teminie 7 dni od dnia jego otnymania, 

e. W przypadku stwierdzenia W wyniku kontroli nieprawidlowoSci, Dostawca zawiadamia 
na p k i e  Odbiorq o terminie i sposobie usuniqcia stwierdumych nieprawidowoSci. 

1. Dostawca zobowipmy jest do: 

a. dostarczania ciepla zgodnie z obowiqujqcymi przepisami oraz na zasadach 
okreSlonych W zawartych umowach, W niniejszyrn regulaminie i W warunkach 
technicznych przylqzenia i dostarczania ciepla, W sposdb zapewniajqcy minimalizacj~ 
koszt6w wytwarzania ciepla we whsnych h6&ach i zakupu ciepta z innych W, 

b. eksploatacji sieci cieplowniczej i sterowania ich p r q  W spos6b zapewniajqcy 
m i n i m d i j ~  k o d w  dostarczania cieph do Odbiorcdw, 



e. umoiliwienia Odbiorcom dostepu do uklad6w pomiarowo-rozliczeniowych oraz wgldu 
do dokumentbw stanowiwch podshwq r o z l i d  za dostamane cieplo, 

g. powiadamiania Odbiorc6w o terminach planowanych przerw i ograniczai W 

dostarczaniu cieph, 

h. informowania o przyczynach && W dostarczaniu cieph oraz o pmwidywanych 
taminachusuni@tychzakl~ 

i. niezwlocmego likwidowania przyczyn powodujtgych przerwy i ograniczenia lub inne 
&cjcenia W dostarczaniu cieph, 

j. informowania Odbiorc6w o zmianach w&6w dostarczania ciepla, a W 

szczeg6lnoici zmianach wymagajigych pqstosowania utzqlz& i i i  O d b i d w  do 
now* wanmk6w zasilania W ciepfo, 

k. udostepnienia Odbiorcy na jego iqdanie ,,Program pracy sieci cieplowniczej" oraz 

a 'Tabeli regulacyJnej". 

2. Dostawca zobowiqmy jest do zachowania nastqpujtgych standard6w jakokiowych obshgi 
O d b i d w  W przypadku braku unonnowania ich W odmienny spos6b W umowie: 

a. odchylenie od obliczeniowego natqzenia pm@ywu noinika ciepla dostarczanego do 
wqda cieplnego nie powinno lmekracZaC.. +5% i -5%, 

b. odchylenie temperatmy no* ciepfa dostarczanego do wqAa cieplnego W stosunku do 
tabeli regulacyjnej nie powinno przekracza6: +5% i -5%, pod wamnkiem ze 
temperatura wody zwracanej z wqzla cieplnego do sieci cieplowniczej jest 
zgodna z tabelq regulacyjng z tolerancj@7% i -7%, 

c. planowane przerwy W dostarczaniu ciepla W okresie, W kt6ryrn warunki 
atmosferyczne nie powodujq koniecmoSci c iaego  dostarczania ciepfa W celu 
ogmwania obiektbw, nie mogq przekroczyd 14 dni, a Odbiorca musi by6 
powiadomiony o terminach tych przsw z siedmiodniowym -ern, 

a d. udzielenie infonnacji na z&mie Odbiordw nastquje W ciqgw 
12 godzin - informacji telefonicznych o przewidywanym terminie usuniqcia 
p r z w  i ~~w dostarczaniu ciepfa, 
7 dni - idorrnacji pisemnych o przewidywanym terminie usunigcia przerw i 
&6& W doshczanb cieph, 

e. udzielenie odpowiedzi na interwencje, skargi i U e n i a  Odb idw,  dotyczqx 
niewykonania lub niewlakiwego wykonania umowy, nastepuje W ciqgu: 

12 godzin - informacji lub odpowiedzi telefonicmych na interwencje i skargi 
skladane przez telefon lub informacji o przewidywanym terrninie udzielenia 
pisemnego wyjaSnienia, 
14 dni - odpowiedzi pisemnych na interwencje, skargi i U e n i a  Odbiordw 
skladane na p ih ie  oraz odpowiedzi na interwencje i skargi doione przez 
telefon, kt6re wymagajq pmpmwadzmia dodatkowych analiz, 
30 dni - odpowiedzi pisemnych na interwencje, skarg~ i W e n i a  Odbiodw 
SEdadane na piimie, kt6re wymagajq pmprowadzenia poskgowania 
wyjabiajqxgo, 



f. Dostawca ciepla jest obowiqany do zawiadamiania Odbiorc6w o planowanych 
zmianach wanmk6w dostarczania cieph, Mre wymagajq dostosowania instalacji 
odbiomych do nowych w d 6 w ,  W terminie okreilonym W umowie, a W 

przypadku gdy umowa nie okreila tego terminu z wyprzedzmiem umoZliwiajwym 
dostosowanie jnstalacji odbiorczych do nowych warunk6w. Tenniny -a, o 
Mrych mowa powyzej winien wynosiC CO najrnniej 12 miesiecy, 

g. Dostawca wykonuje odpkdnie, na zlecenie Odbiorcy, czynnoki zwitgane z 
uruchomieniem i przerwaniem dostarczania ciepla do wskazanych przez Odbiorq 
obiektbw, 

h. Rozpoczqie i pmxwanie dostarczania ciepla na cele ogrzewania nastpuje na pisemny 
wniosek Odbiarcy W nastgpujqqm trybie: 

na wniosek zlloiony W dniu roboczym rozpocwie (przerwanie) n-i W 

terminie 12 god& 
na wniosek Aozony W dniu wolnyrn od pracy, rozpoczqcie (przerwanie) 
naswi W pierwszym dniu mboczym nastepujqqm po dniu wohym, 

Dla odbiodw zasilanych z grupowych w@6w cieplnych w4qxenie nastepuje pod 
warunkiem, ie suma mocy zam6wionej gnez O d b i d w ,  Mrzy dokyli wnioski stanowi 
mjnimum 30% mocy zam6wionej dla danego W@ cieplnego, a a a d k u  wy1pxa1ia 
ogmwania, p0 wy~zeniu 70% ~a~6wionej  mocy dla danego W* pou>stalych O d b i d w  
wylqcza siq automatycznie. 

3. Dostarczanie ciepla W celu ogrzewania i wentylacji odbywa siq, je9li warunki atmosferyczne 
powodujq koniecznoSC cidego dostarczania ciepka W celu ogrzewania obiektbw, a na cele 
przygotowania cieplej wudy uzytkowej dostawy ciepla odbywajq siq dorocznie za wyjqtkiem 
przerwy, o Mrej mowa W pkt. 2c. 

Odbiorca cieplazobowiqmy jest do: 

a. odbioru cieph i jego lJzvtkowania zgodnie z obowiqzujqgmi przepisarni i warunkami 
umowy, a W szczeg6lndci nie pobierania ciepla W iloki powodujqxj przekroczenie 
zam6wionej mocy cieplnej, przy uwzglqinieniu faktycznych tern- zewn@znych, 

b. terminowego regulowania nal-dci z tyhdy zaopatmmh W cieplo, 

c. dottzymywania wyrnagah okreSlonych W warunkach technicznych przy1vzenia i 
dostarczania ciepla, a szczeg6lnie wyregulowania i utrzymywania uzytkowanej 
instalacji W stanie nie powodujqcnn &M W pracy sieci cieplowniczej, 

d. zapewnienia przep@wu noinika ciepla przez przylwze W przypadku zamkniqcia 
zawor6w zasilajqgch obiekt, 

e. zwrotu dostarczonego n o h h  ciepla bez zanieczymzd, 

f. uttzymywania nieruchomoSci W spos6b nie powodujzgy utrudnieii W prawidlowej 
eksploatacji sieci cieplowniczej, pnzprowadzonej przez taen tych nieruchomokii 

g. uzgadniania z Dostawcq zmian wamnk6w dostarczania ciepla, a W szczeg6lnoSci 
zmian wymagajqcych przystosowania lnstalacji lub u n q k i i  do nowych w d 6 w ;  

h. dostosowania W ustalonych terminach instalacji odbiorczych do zmienionych 
warunk6w dostammia ciepla, zgodnie z otrzymanym zawiadomieniem, 



i. zabezpieczenia przed uszkodzmiem i dostepem os6b nie upowainionych do zaloionych 
przez Dostawq plomb W wqile cieplnym i instalacji odbiorczej, zw1aszcza W ukladzie 
pomiarowo-rozlidowym i regulacyjnym, 

j . niezwlocznego informowania Dyspozytora sieci cieplowniczej o zauwaionych 
wadach lub usterkach W ukladzie pomiarow~rozliczeniowym lub innych okolicznokiach 
majqgch wplyw na prawidlowoSC rozliczeh, a takk o stwierdzonych przerwach lub 
&&eniach W dosta~zaniu ciepla oraz o zaldkeniach i uskrkach W pracy instalacji 
odbiorczych. 

1. Regulamin niniejszy podlega ogloszeniu na stronach internetowych: Miasta 
~winoujicie i Pndsiqbiorstwa Energetyki Cieplnej Sp. z 0.0. W ~winoujkiu. 

2. Regulamin niniejszy wchodzi W iycie W terrninie 14 dni od daly ogloszenia. 

4- h2 scollf. swinoujicie, dnia . . .. . . . . . . . .. , . . . . . . ... 




